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POR FAVOR LEA LAS SIGUIENTES CONDICIONES DE SERVICIO ANTES DE USAR ESTE SITIO WEB Y SU
CONTENIDO.

1. RECONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS CONDICIONES DE SERVICIO

Estos Términos y Condiciones del Servicio regulan las relaciones juridicas entre VLEX y usted, como usuario
y/o Cliente de los Servicios de VLEX. También resulta de aplicacidn si usted usa nuestro Sitio Web, si usted
se registra para una Prueba de nuestros Servicios o si usted suscribe nuestros servicios a través de
cualquiera de nuestros Afiliados o red de Distribuidores.

Aceptando estas Condiciones Generales ya sea navegando el Sitio Web, marcando la casilla de aceptacion en
un Registro Web o aceptando una Orden de Compra que se remita a estas Condiciones, usted esta
aceptando estos Términos y Condiciones de Uso. La Orden de Compra no podra contradecir lo previsto en
estas Condiciones salvo cuando expresamente las mismas prevean esta posibilidad. Si usted no estd de
acuerdo con estos Términos y Condiciones le rogamos que se abstenga de utilizar este sitio Web, darse de
Alta en el mismo o de contratar cualquiera de los Servicios de VLEX.

En el caso de que el Cliente sea una persona juridica, la persona que acepta estos Términos y Condiciones
asegura que estd autorizada por el Cliente para aceptar estos Términos y Condiciones en su nombre y
obligar al Cliente. Si usted no estad autorizado o no acepta estos Términos y Condiciones no debe usar los
Servicios de VLEX.

Usted no puede acceder a nuestros Servicios si es un competidor directo excepto que exista consentimiento
expreso previo y por escrito por parte de VLEX.

2. DEFINICIONES

“Administrador de la Cuenta”: aquél Usuario de la Organizacién del Cliente designado por éste y autorizado
para actualizar los datos del Cliente y dar de alta y baja Usuarios de su Organizacion.

“Afiliado”: A efectos de estas Condiciones Generales se entiende como “afiliado” cualquier entidad que
directa o indirectamente controle, o esté controlada por, o esté bajo el control comin de VLEX Networks,
SL, VLEX, LLC o 9766758 Canada, Inc. A efectos de esta definiciéon “Control” significa que directa o
indirectamente se tenga la titularidad o el control de mas del 50% de los votos de dicha entidad.

“Contenido”: la informacién obtenida de VLEX ya sea contenido generado por parte de VLEX, por parte de
terceros que hayan licenciado su contenido, o obtenida de fuentes publicas. Incluye también las imagenes,
ilustraciones y PDFs, el software, los disefos, iconos y cualquier otro contenido que estd o esté en el futuro
en este Sitio Web.

“Contenidos del Usuario”: Aquella informacién y datos electrénicos generados por los Usuarios del Servicio
en el uso del mismo, tales como etiquetas, logos, notas, nombres de carpeta, palabras clave, documentos,
etc.




“El Servicio”, o “Los Productos y Servicios”: Los productos y servicios, gratuitos o no, disponibles en el Sitio
Web, asi como las aplicaciones de software puestas a disposicion por VLEX al Cliente.

“El Cliente”: la persona fisica o juridica que contrata con VLEX.

“El Usuario”: las personas fisicas que estan autorizadas por el Cliente para usar el Servicio dentro de la
organizacion del Cliente, para las cudles se ha contratado el Servicio y a las cuales el Cliente (o VLEX a
peticidn del cliente) ha proporcionado un usuario y contrasefia u otro método de identificacion aceptado por
VLEX.

“Licencia”: acceso Unico, individual e intransferible que se otorga a cada uno de los Usuarios personas fisicas
que pueden usar el servicio.

“Orden de Compra”, “Pedido”, “Boletin de Suscripciéon” o “Formulario Web de Alta” : el documento que
especifica los servicios contratados por el cliente y que seran prestados por VLEX o sus afiliados, asi como el
precio y condiciones de compra. Incluye también cualquier anexo o suplemento al mismo. A estos efectos se
considerara también como “Orden de compra” el Formulario Web completado online o el Contrato suscrito
entre las partes.

La aceptacion de cualquier Orden de Compra implica la aceptaciéon de estos Términos y Condiciones
Generales como si fueran parte original del mismo.

“Registro online”: el alta electronica en los Servicios del cliente, sean estos gratuitos o de pago,
proporcionando datos del Cliente y de sus Usuarios.

“Servicios contratados” significa los Servicios que el Cliente ha contratado en la Orden de Compra o
Formulario de Suscripcién Online.

“Sitio web”: Las paginas de internet VLEX.COM vy otros dominios que incluyan la marca VLEX operados por
VLEX y/o sus afiliados.

“Términos y Condiciones” las condiciones generales incluidas en este documento, los términos vy
condiciones particulares.

“VLEX": Las sociedades VLEX NETWORKS, SL, VLEX, LLC, y cualquiera de sus afiliados.

3. MODIFICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

Usted puede acceder a la versién actualizada de estos Términos y Condiciones siempre que lo desee en
Términos y Condiciones de uso de vLex

VLEX puede, en cualquier momento, modificar los Términos y Condiciones Generales del Servicio. Las
versiones actualizadas de los Términos y Condiciones apareceran en este sitio web vy, sin perjuicio de la
comunicacién que se hard a los clientes, seran de aplicacion inmediata. El Cliente es responsable de revisar
regularmente los Términos y Condiciones Generales. La continuacién en el uso del Servicio constituye la
aceptacion de las modificaciones introducidas.

En caso de que VLEX contrate los servicios de un tercero de confianza para que deposite el contenido de los
Términos y Condiciones vigentes en cada momento, ambas partes acuerdan aceptar como vdlida,
Unicamente la versién de dichos textos que se encuentre registrada en los sistemas del tercero de confianza
y certificada por el mismo.




4. TERMINOS ADICIONALES

El Cliente reconoce que el uso o contratacion de determinados Servicios o Contenidos, puede estar sujeto a
Términos Suplementarios, que seran publicados o comunicados al Cliente en la Orden de compra, al acceder
a dichos Servicios o Contenidos o por remisiéon de estos Términos y Condiciones.

En particular determinados contenidos provistos por GALE GROUP y PROQUEST se regiran también por
estas Condiciones especificas:

GALE GROUP, Inc. («Gale») ProQuest LLC («ProQuest»)

5. RESPONSABILIDADES DE VLEX

5.1. Provision de los Servicios Contratados

VLEX le dara acceso a los Servicios y Contenidos contratados en las Ordenes de Pedido aplicables. También
le proveerd de Atenciéon al Cliente razonable sin cargo adicional. VLEX realizard esfuerzos razonables para
asegurar que los Servicios contratados estaran disponible las 24h al dia, 365 dias al aflo con una calidad de
servicio comparable con los estandares de la Industria de la informacion online, excepto en el caso de
actuaciones planificadas comunicadas previamente a los clientes y falta de disponibilidad derivada de
circunstancias mas alla del control razonable de VLEX tales como errores de los proveedores de servicio en
Internet, ataques informaticos, 6rdenes de gobierno, etc.

5.2. Cumplimiento de la Politica VLEX de Privacidad y Proteccion de Datos Personales

VLEX cumplird la Politica de Proteccién de Datos Personales que puede consultarse libremente en
https://vlex.es/privacy-policy/, asi como solicitar una copia en support@vlex.com. En cualquier momento el
Cliente podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién, asi como, en su caso, €l
derecho de portabilidad y limitacién del tratamiento, recogidos en el RGPD (UE) 216/679, dirigiéndose a: C/
Tanger 86, Oficina 7-107, 08018 Barcelona o mediante correo electrénico a support@vlex.com. En cualquier
caso, el Cliente puede dirigirse a la Agencia Espanola de Proteccion de Datos www.agpd.es, para iniciar los
tramites oportunos en defensa de sus derechos.

6. USO DEL SERVICIO

6.1. Caracter profesional

El sitio web y los productos y servicios ofrecidos por VLEX estan exclusivamente dirigidos a profesionales,
universidades, instituciones publicas y empresas. No serd por tanto de aplicaciéon en la citada relacién la
normativa vigente en materia de consumidores y usuarios. Si Vd piensa hacer un uso personal -no
profesional- de este sitio web o de los productos y servicios ofrecidos en el mismo, deberd contactar con
nosotros previamente, a fin de definir el marco contractual que regulara la relacion entre VLEX y usted.

6.2. Suscripciones

Excepto que especificamente se indique lo contrario en la Orden de Compra o en Formulario de Alta, los
Servicios y Productos de VLEX se contratan como suscripcién auto-renovable.



https://go.vlex.com/vid/843418428?fbt=webapp_preview&addon_version=6.9

6.3. Licencias contratadas

Excepto que se indique expresamente lo contrario en la Orden de Compra o Formulario de Alta, el Servicio
no puede ser usado por mas personas fisicas que Licencias contratadas.

a) Cuando un Cliente contrate Unicamente una licencia, conoce y acepta que serd la Unica persona
autorizada para usar sus claves de acceso.

b) En el caso de suscripcion al Servicio por una persona juridica u organizacién, el servicio sélo podra ser
usado por tantas personas fisicas como nimero de Licencias se hayan contratado.

La persona designada por el Cliente como Administrador de la Cuenta podra crear y actualizar los datos de
los usuarios autorizados para acceder al servicio contratado hasta alcanzar el nimero de licencias
contratado. En este caso, el uso del Servicio por parte de los Usuarios finales supone una aceptacion expresa
de los Términos y Condiciones Generales.

Sélo cuando expresamente se indique en la Orden de Compra VLEX podra habilitar un acceso ilimitado
desde el rango de IP del cliente, requiriendo o, no, la creacién de cuentas personales por parte de los
Usuarios finales que usen el servicio. El Cliente es el Unico responsable de evitar que terceras partes no
autorizadas tengan acceso a los datos de acceso y de impedir que terceros utilicen o compartan su rango de
IP. Queda prohibido el uso de sistemas de VPN, u otros sistemas similares, que permitan acceder a VLEX
desde fuera del rango de IP permitido, salvo que expresamente se indique lo contrario en la Orden de
Compra.

6.4. Responsabilidad el Cliente

El Cliente es responsable de:
(a) el Cumplimiento por parte de sus Usuarios de estos Términos y Condiciones

(b) emplear razonables esfuerzos para impedir el uso del Servicio por personas no autorizadas y notificar a
VLEX en caso de que estas se produzcan. El Cliente acepta que usara el Servicio en calidad de usuario final,
sin que pueda ceder su uso a otras personas u organizaciones distintas, ni de forma gratuita ni onerosa.

La comunicacidon o cesion de los datos de acceso a otros individuos u organizaciones constituird un
incumplimiento grave del presente contrato. El cliente sera responsable también de cualquier dano, perjuicio
y pérdida, asi como de los costes que se incurran por razén del mismo incluyendo los costes de
asesoramiento juridico.

A los efectos del presente contrato, cada acceso no autorizado a los contenidos, productos y servicios
ofrecidos por VLEX, tendra la consideracion de contratacion de dichos contenidos, productos o servicios por
parte del Cliente cuyo nombre de usuario y contrasefa se haya usado de forma irregular, por lo que VLEX
quedard facultada para facturar y exigir el pago de estas compras individuales de acuerdo con las tarifas de
precios de VLEX vigentes en cada momento.

(c) Proporcionar informacién de contacto completa y veraz, siendo responsable de su actualizacion. A todos
los efectos se considerara que las comunicaciones realizadas por VLEX a los datos de contacto comunicados
por el cliente tienen validez legal. El cliente puede, en cualquier momento que lo desee, modificar sus datos y
su contrasefia a través de su drea personal que se encuentra en la direccidn: http://vlex.com/account/. En
caso de que VLEX no pueda contactar con el Cliente, por cualquier causa, o que los datos de contacto no
sean suficientes,

VLEX podra suspender temporalmente el acceso al servicio en tanto y en cuanto el Cliente no actualice los
datos de contacto.




6.5. Uso permitido

Los Usuarios podran hacer un uso razonable de los contenidos suministrados para el uso individual de estos.
En particular el Cliente y sus Usuarios podran ser usar los Contenidos incluidos en los Servicios para:

Visualizacion electréonica de los contenidos. Impresidon o copia digital de partes no sustanciales de los
contenidos para un uso profesional Creacion de Materiales de Apoyo a Cursos de formacion Envio a terceros
de porciones minimas, no substanciales

6.6. Uso no permitido

Con la excepcion prevista en la cldusula anterior el Cliente y sus Usuarios no pueden copiar, duplicar,
reproducir, vender, descargar, revender, traducir, republicar, transmitir cualquier parte de este sitio web o de
su Contenido ya sea para uso comercial o no comercial. El Cliente no puede sublicenciar, reutilizar,
descompilar, alquilar, vender, realizar ingenieria inversa, o crear obras derivadas de este sitio web o de su
Contenido. El Cliente no puede usar técnicas de framing o cualesquiera otras para esconder la marca, logo u
otras porciones del sitio web, sin la autorizacién previa y por escrito de VLEX.

Se prohibe expresamente un uso abusivo y la descarga, copia o reutilizacién de todo o una parte sustancial
de cualquier contenido, sea cual sea el uso final que se quiera hacer del mismo. Sin perjuicio del derecho a
reclamar dafios y perjuicios, las descargas incumpliendo dicha prohibicién se consideraran compras
individuales de documentos, de acuerdo con las tarifas de precios de VLEX vigentes en cada momento.

El Cliente no puede usar software automatizado o proceso manual para copiar o monitorizar el servicio de
VLEX y/o su contenido sin la autorizacion previa y por escrito de VLEX. El Cliente no puede manipular o usar
el Contenido de VLEX para crear publicaciones y/o servicios de cualquier tipo y, en especial, de aquellos que
puedan ser comparables o que compitan de cualquier forma con los Servicios y/o el Contenido que VLEX
ofrece ahora o pueda ofrecer en el futuro. Se prohibe expresamente la inclusién de contenidos de VLEX en
cualquier base de datos, de cualquier tipo, sin importar su formato o si son de acceso publico o privado, de
pago o gratuitas.

El Cliente y Usuario no podra introducir ni tratar en el Servicio datos de caracter personal. A todos los
efectos, el usuario sera el Unico responsable del incumplimiento de esta prohibicion.

6.7. Limitaciones geograficas

Las licencias tienen un ambito geografico restringido y su uso esta limitado al espacio establecido en cada
caso y acordado por las partes en la Orden de Suscripcién. VLEX podra establecer medidas técnicas para
evitar los accesos contrarios a las presentes condiciones.

6.8. Limitaciones por tipo de cliente

Los Servicios de VLEX incluyen contenidos y funcionalidades distintos en funcion del tipo de Cliente:
pequeno despacho de abogados, gran despacho de abogados, institucion académica, administracion publica
o empresa. El cliente se abstendra de contratar un Servicio que corresponda a otro segmento de Cliente. El
incumplimiento de esta prohibicion facultard a VLEX para resolver el contrato y/o exigir el pago de los
Servicios y Licencias correspondientes al mencionado segmento de clientes.

6.9. Monitorizacion del Uso

VLEX se reserva el derecho a supervisar y guardar registros del uso que realiza el Cliente del Servicio y su
Contenido, de su historial de busquedas, de la IP desde la que accede, asi como obtener cualesquiera otros
datos relacionados con el Cliente y sus Usuarios, con el objetivo de mejorar el Servicio, velar por la seguridad
del Cliente e investigar posibles violaciones de estos Términos y Condiciones. VLEX puede cancelar el
acceso al Servicio en caso que se detecten patrones de uso contrarios a lo previsto en estos Términos y




Condiciones, especialmente en el caso de descarga excesiva de documentos, acceso por usuarios no
autorizados vy utilizacién de la informacién para uso comercial.

7. PRECIOS Y PAGO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS

7.1. Precios

El Cliente pagara los precios especificados en las Ordenes de Compra o en el Formulario web de Compra
online o alta en promocién de Prueba. Excepto que se indique lo contrario en la Orden de compra o en estas
Condiciones Generales: (i) estos precios estan basados en los Servicios y Contenidos contratados y no en su
uso o no uso efectivo por parte del Cliente, (ii) las obligaciones de pago no son cancelables y los pagos ya
realizados no son retornables, v (iii) las licencias contratadas no pueden disminuirse durante la suscripcion
contratada.

7.2. Facturacién y Cobro

El Cliente recibird una o varias facturas correspondientes a los Servicios contratados y que seran emitidas
por la Entidad lo comercialice. El Cliente proporcionara datos de uno o varios métodos de pago aceptados
por VLEX. Si el Cliente proporciona informacion de tarjeta de crédito o cuenta bancaria para débito directo
nos autoriza a efectuar cargos en dicha tarjeta de crédito o cuenta bancaria por todos los Servicios
contratados indicados en la Orden de Compra o Formulario Web de Compra por el periodo de suscripciéon
contratado inicialmente y por cualquier renovacién derivada del mismo. Dichos cargos se realizaran por
anticipado, ya sea mensual, trimestral,

anual o cualquier otra frecuencia indicada en la Orden de Compra aceptada por el cliente y usando
cualquiera de los métodos de pago suministrados por el Cliente.

7.3. Cargos por devoluciones y/o retraso en el cobro

Si cualquier cantidad facturada no es satisfecha en la fecha pactada VLEX, sin que esto implique renuncia de
cualquier otro derecho, podra: incrementar la cantidad adeudada con una penalizacién equivalente a una vez
y media el tipo de interés legal en vigor o la maxima cantidad permitida por ley, cualquiera que sea la
cantidad mas baja. VLEX también podra repercutir al Cliente los gastos bancarios u otros cargos ocasionados
por la devolucién de su forma de pago. Las penalizaciones seran exigibles Unicamente en el caso de que
VLEX hubiera comunicado al cliente por escrito de su situacién de impago. Todo pago recibido sera
imputado inmediatamente a la extincion de la deuda mas antigua.

7.4. Cargos por devoluciones y/o retraso en el cobro

Suspension del Servicio y Aceleracién. En el caso de retraso o impago de cualquier cantidad VLEX podr3, sin
que esto implique renuncia de cualquier otro derecho:(1) Exigir el pago anticipado de cualquier cantidad
pendiente.

Esto implica que incluso si VLEX y el Cliente hubiesen acordado la distribucion del pago del precio en
sucesivas cuotas o mensualidades, dicha distribucion quedara sin efecto y VLEX devengard el derecho a
exigir de forma inmediata el precio total del contrato pendiente de pago; en consecuencia, a partir de la
fecha del incumplimiento,

el importe restante del precio que se encuentre pendiente de liquidacién en ese momento resultara liquido,
vencido y exigible, a efectos de reclamaciones y computo de intereses. En este supuesto, VLEX notificara al
Cliente a través de los canales habituales de comunicacion entre las partes el importe de la cantidad
pendiente de liquidacién, que debera ser satisfecha con cualquier método de pago aceptado por VLEX y/o
(2) Suspender temporalmente el acceso al Servicio hasta que estas cantidades sean satisfechas
completamente.




La falta de pago del precio antes de expirar el plazo de duracién del contrato no liberara al Cliente del deber
de abonar las cuotas devengadas hasta ese momento y, ademas, las que posteriormente se devenguen hasta
que el plazo de duracién del servicio contratado termine.

Por virtud de este contrato, el Cliente hace un reconocimiento expreso de deuda a favor de VLEX por
importe de todas las cuotas devengadas y no pagadas y las que se devenguen hasta la terminacion
definitiva del contrato. En uno y otro caso, el Cliente se compromete a pagar las cantidades debidas en el
mismo momento en que reciba requerimiento al efecto de VLEX.

7.5. Servicios de Recobro. Inscripcién en Ficheros de Insolvencia

El incumplimiento total o parcial de la obligaciéon de pago habilitar4 a VLEX a iniciar las acciones necesarias
contra el Cliente en tutela de sus derechos e intereses econdmicos. Dichas acciones incluiran, en su caso:

(1) El encargo a un servicio de recobro para conseguir el pago correspondiente, cediendo sus derechos como
acreedor y/o las informaciones necesarias para tal fin. (2) La inscripcion del Cliente en ficheros de
insolvencia, por el importe total de la deuda existente en cada momento, lo que el Cliente acepta y
reconoce. A tal efecto el Cliente autoriza expresa e irrevocablemente a VLEX y sus Afiliados, o a quien
represente sus derechos u ostente en el futuro la calidad de acreedor, a consultar, solicitar, suministrar,
reportar, procesar y divulgar toda la informacién que se refiere a su comportamiento crediticio, financiero y
comercial a cualquier entidad que exista en su pais de residencia o en un tercero. Esto implica que el
comportamiento del Cliente presente y pasado frente a de las obligaciones de VLEX permanecera reflejado
de manera completa en las mencionadas bases de datos con el objeto de suministrar informacion suficiente
y adecuada al mercado sobre el estado de sus obligaciones financieras, comerciales y crediticias. Por lo
tanto, conoceran su informacion quienes se encuentren afiliados a dichas centrales y/o tengan acceso a
estd, de conformidad con la legislacion aplicable. La permanencia de esta informacion en las mencionadas
bases de datos serd determinada por el ordenamiento juridico aplicable.

7.6. Impuestos

Nuestros precios no incluyen ningln impuesto o retencion excepto que expresamente se indique lo
contrario. El Cliente es responsable de pagar cualquier Impuesto asociado con su compra.

7.7. Funcionalidad Futura

El Cliente acepta que su compra no depende de la existencia de una funcionalidad concreta o de un
contenido en especifico, o de cualquier comentario verbal o escrito en relacién a funcionalidades y
contenidos concretos presentes o futuros.

7.8. Condiciones especiales

Las condiciones singularmente ventajosas derivadas de la contratacion de productos o servicios en

circunstancias especiales de las que el cliente pueda beneficiarse podran verse revocadas si las condiciones
gue originan estos beneficios varian.

Si, en el momento de la contratacion, el Cliente estuviera ya suscrito a otro Servicio y, por este motivo, se
hubiera beneficiado de un descuento especial, el cliente se compromete a mantener ambas suscripciones
durante el tiempo que dure su vinculaciéon con VLEX. En caso de incumplimiento de este compromiso, se le
aplicarad automaticamente el precio tarifa del producto contratado.




8. RESERVA DE DERECHOS. LICENCIA DE USO

8.1. Reserva de Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial

Todas las marcas, copyrights, graficos o logos de VLEX disponibles en este sitio web son propiedad de VLEX
y estan protegidas por la legislacion internacional y la legislacion de la Unién Europea, los Estados Unidos de
América, los tratados de la OMPI, de la Comunidad Andina y la legislacion de otros paises, y no pueden ser
copiadas, transmitidas, reproducidas o fotocopiadas por ningiin medio, en todo o en parte, sin la previa
autorizacion, expresa y escrita por parte de VLEX. Las marcas y signos distintivos de terceros son propiedad
de sus correspondientes titulares; VLEX no estd autorizado a ceder, autorizar o licenciar el uso de dichos
signos, por lo que el Cliente debera obtener la autorizaciéon correspondiente al titular en caso de que desee
utilizarlos para cualquier fin. El cliente se obliga a no eliminar la referencia al copyright, marcas y patentes, en
las impresiones de documentos, incluida en los productos y servicios de VLEX.

VLEX y los Terceros proveedores de contenido se reservan todos los derechos sobre los Servicios y los
Contenidos incluidos en los mismos, incluyendo todos los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial. El
acceso al Servicio o a dichos contenidos por parte del cliente en ningin caso implica ningun tipo de renuncia,
transmisién o cesion total o parcial de dichos derechos, ni confiere ningun derecho de utilizacién, licencia,
alteracién, explotacion, reproduccién, distribucion o comunicacién publica sobre dichos contenidos distintos
de los expresamente enunciados en estas condiciones generales, sin la previa y expresa autorizacion,
especificamente otorgada, a tal efecto, por parte de VLEX. El Cliente no pasa a ser propietario ni adquiere
ningun derecho sobre los Contenidos de VLEX, y reconoce expresamente que el Servicio de VLEX y los
Contenidos de este sitio web estan protegidos por derechos de Propiedad Intelectual e Industrial.

Se informa al Cliente de que los Servicios pueden contener identificadores ocultos y errores intencionados,
depositados notarialmente, con objeto de demostrar la titularidad de los derechos existentes sobre los
Contenidos y la inversién sustancial efectuada para su creacidn y actualizacion.

8.2. Licencia de Uso de los Servicios y Contenidos de vLex

VLEX concede al Cliente una licencia de uso no exclusiva, individual e intransferible, revocable y limitada,
para acceder y usar profesionalmente los Servicios y Contenidos contratados de acuerdo con estos Términos
y Condiciones. La Licencia de Uso concedida al Cliente incluye el derecho a visualizar electrénicamente los
contenidos incluidos en el Servicio contratado, asi como el derecho a descargarse en formato electrénico y/
o imprimir porciones no sustanciales de dichos Contenidos para el exclusivo uso profesional por parte del
Cliente.

El Cliente puede también citar los documentos incluidos en el Servicio asi como reproducir fragmentos no
relevantes del mismo.

El Servicio contratado Unicamente podra ser utilizado por el Cliente que lo haya contratado de modo directo
y por aquellos Usuarios autorizados que se encuentren vinculadas a él mediante una relacion laboral,
mercantil, de practicas, de formacion o por analoga relacién de colaboracién, dependencia o subordinacion y
siempre que dicho uso se lleve a cabo dentro del ambito de la Organizacién del cliente y para la consecucion
de sus fines legitimos.

8.3. Contenidos del Usuario

Al anadir o proporcionar cualquier contenido, informacién o material a este sitio Web (como etiquetas, logos,
comentarios, palabras clave, documentos, y otros) el Cliente concede a VLEX (o asegura la persona
autorizada que la Organizacion ha concedido expresamente) un derecho y licencia perpetuo, mundial,
gratuito, irrevocable y no exclusivo para usar, reproducir, modificar, adaptar, publicar, mostrar publicamente,
traducir, crear obras derivadas o distribuir dichos materiales o incluir dichos materiales en cualquier forma,
medio o tecnologia, existente en la actualidad o que exista en el futuro. La mencién en el Servicio a que un
contenido tiene la condicidn de “privado” debe entenderse como que VLEX procurara que dicho contenido




solo pueda ser accedido por dicho Cliente con caracter general, pero por la propia naturaleza de los servicios
de Internet VLEX no puede garantizar que terceros usuarios puedan tener acceso puntual a dicho contenido,
ya sea por error técnico o por cualquier otra causa. El Cliente declara conocer esta circunstancia y
mantendra indemne a VLEX y sus Afiliados de cualquier reclamacién por dicho motivo, comprometiéndose,
por tanto, a no depositar en el Servicio de VLEX informacion confidencial o que pueda constituir una
divulgacion de secretos o incumplimiento del deber de secreto profesional. El Cliente declara que el
contenido personal proporcionado no infringe Propiedad Intelectual de tercero y que en caso de reclamacion
serd el Unico responsable y mantendrd indemne a VLEX y sus subsidiarias o participadas por cualquier
supuesta infraccion de propiedad intelectual en relacién a cualquier contenido o informacion proporcionada
por el Cliente a través del sitio web.

9. GARANTIAS Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

9.1. Garantias

Este sitio web y su contenido y servicio se provee “tal como es”. VLEX y las terceras partes proveedoras de
contenidos no ofrecen garantias de ninguln tipo, ni expresas ni implicitas, con respecto al funcionamiento del
servicio y su contenido, incluyendo traducciones. El cliente expresamente afirma que el uso de dicho sitio
web y su contenido se realiza bajo su exclusiva responsabilidad. vlex excluye todas las garantias, expresas e
implicitas, hasta el limite maximo previsto por la legislacion aplicable, incluyendo pero no limitdndose a la
garantia de que la informacién suministrada es correcta, confiable, precisa, completa, adecuada, o pertinente
para un propésito particular, o que este sitio web o sus contenidos no tiene errores en contenido o
funcionalidad, o que los servidores en los que se aloja el servicio estan libres de virus.

9.2. Limitaciéon de Responsabilidad.

VLEX no serd responsable de ningin dafo por razén del uso o imposibilidad de uso del servicio o sus
contenidos, incluyendo pero no limitdndose a cualquier dafio directo o indirecto, causal o de cualquier tipo
incluyendo los gastos de asesoramiento juridico.

VLEX, sus filiales o participadas, las terceras partes proveedoras de contenidos, y los afiliados, directivos,
consejeros, empleados, subcontratistas, agentes, sucesores de todos ellos no seran responsables por ningun
dafo (incluyendo a modo de ejemplo no limitativo los gastos derivados de asesoramiento juridico, el dano
emergente o el lucro cesante) por razén del uso de este sitio web, incluyendo su contenido, con
independencia de la negligencia por parte de vlex, sus afiliados, sus directivos, consejeros, empleados,
subcontratistas, agentes o sucesores.

Se excluye expresamente cualquier responsabilidad por falta de disponibilidad del servicio en un momento
determinado, ya sea por causas técnicas, tareas de mantenimiento del sistema, interferencias, interrupciones
de los suministradores del servicio internet o por cualquier otra causa.

9.3. No asesoramiento juridico.
En ningln caso se podra considerar que VLEX estad ofreciendo asesoramiento juridico o empresarial, o que

existe una relacion cliente-abogado o que algunas informaciones proporcionados por el Cliente a VLEX estén
protegidas por el Secreto profesional.

VLEX, y los terceros proveedores de contenidos, no ofrecen garantias, ni expresas ni implicitas, con respecto
al Servicio y sus Contenidos, su calidad o idoneidad para fines concretos, su exactitud, actualizacién o
caracter completo. En ocasiones VLEX puede proveer de una traduccion de determinados documentos. El
Cliente conoce que dicha Traduccién es meramente informativa y se indica a los solos efectos de conocer el
sentido general del documento traducido. El Cliente es responsable de solicitar a un Tercero una traduccion
profesional.




Si el cliente es un abogado, éste acepta que en algunos paises y jurisdicciones las Normas de Conducta
Profesional pueden resultar aplicables en relacién a su uso de este sitio web y de sus Contenidos. En las
jurisdicciones donde resulta aplicable el “common law” el Cliente consiente expresamente que serd su
exclusiva responsabilidad asegurarse de que un caso determinado siga resultando aplicable. El Cliente
asume que todos los documentos incluidos en el Servicio se incluyen a efectos meramente orientativos y
que cualquier decisién tomada en base a los mismos se hace al sélo riesgo y ventura del cliente.

9.4. No responsabilidad por Contenidos de Terceros.

En el Servicio se incluyen contenidos suministrados por terceras partes. VLEX no hace suyas las opiniones

expresadas por dichas terceras partes o por los autores. En especial, VLEX no es responsable por ningln
error, omisién, opinién, no actualizacién o cualquier afirmacién realizada en los contenidos de terceras
partes en su sitio web.

VLEX no corrige o modifica los contenido originales de los proveedores de contenido y/o fuentes oficiales,

por lo que declina cualquier tipo de responsabilidad por los errores materiales, aritméticos o de hecho que
pudieran aparecer en dichos textos, asi como por los posibles datos de caracter personal que pudieran
figurar accidentalmente en la informacién juridica suministrada.

9.5. Publicidad de Terceros.

VLEX no sera responsable de ninguna informacién publicada en su pagina web por parte de cualquier
anunciante o sponsor. Los anunciantes son los Unicos responsables del cumplimiento de la legislacién
vigente.

10. DURACION

10.1. Duracidn de las Suscripciones Contratadas
La duracion de las Suscripciones contratadas sera la pactada en la Orden de Compra o Formulario de Alta.

Las partes podran resolverlo en la forma y con las condiciones descritas en la cladusula correspondiente del
presente texto.

Las partes reconocen que el fraccionamiento del precio total en mensualidades o cuotas no equivale a la
estructuracion del contrato en plazos de igual duracién, sino que dicho fraccionamiento constituye una
mera ayuda financiera para el CLIENTE, que estara obligado en cualquier caso al pago del importe total
aceptado.

Las obligaciones del Cliente en relacion al Contenido continuaran incluso después de la terminacion del
contrato.

10.2. Terminacion

VLEX podra terminar automaticamente la relaciéon contractual con el Cliente sin necesidad de

comunicacion previa en los siguientes casos: (a) retraso o incumplimiento, por parte del Cliente de sus
obligaciones de pago y (b) incumplimiento por parte del cliente de alguna de las cldusulas de estos Términos
y Condiciones Generales asi como de las Condiciones Especiales aplicables a determinados productos,
servicios o contenidos.




En cualquier otro supuesto, VLEX estara obligada a prestar el servicio al Cliente y éste estara obligado a
hacer frente a las obligaciones de pago asumidas durante todo el periodo de duracién del contrato.

Si las partes hubiesen acordado la distribucion del pago total de la suscripcion, producto o servicio
contratado por el Cliente en distintas cuotas o mensualidades, ambas partes deberan cumplir las
obligaciones asumidas mientras que el contrato siga vigente. La resolucién unilateral anticipada del
contrato por cualquiera de las partes por cualquier motivo distintos a los establecidos en esta clausula no
liberara a la parte que ha instado la resolucién de las obligaciones de pago o prestacién de servicio
aceptadas originariamente durante el periodo de suscripcion contratado y todo ello con independencia de
que se hubiera emitido o no una o varias facturas.

10.3. Renovacion automatica

Si, una vez llegado al vencimiento del periodo contratado o cualquiera de sus prérrogas, ninguna de las
partes hubiese comunicado fehacientemente y por escrito a la otra su voluntad clara y expresa de no
renovar el producto, servicio o suscripcidon contratado, éste se renovara de forma tacita por periodos
sucesivos de igual duracién. Dicha comunicacién debera realizarse siempre con una antelacién minima de
30 dias a la fecha de renovacién automatica.

La entrega de las claves de accesos, la descarga de los archivos o la visualizacién de los Contenidos
equivaldra, en cada caso, al cumplimiento del contrato por parte de VLEX. En consecuencia, una vez
producidos estos hitos, el Cliente no podra devolver o retrotraer el alta o la contratacion de los productos o
servicios, ni instar el desistimiento de los mismos.

11. PRUEBAS

VLEX ofrece en determinadas condiciones una Prueba por 2,99€ (IVA no incluido) de algunos de sus
Servicios por suscripcion. Esta prueba durard el plazo especificado en el formulario de registro. Estas
Pruebas son aplicables exclusivamente para nuevos clientes o para algunos antiguos clientes. VLEX se
reserva el derecho, a su sola discrecion, de determinar su elegibilidad para estas Pruebas.

Es posible que le solicitemos datos de pago para activar esta prueba. En ese caso usted consiente que VLEX
pueda obtener una pre-autorizacién para comprobar que el método de pago suministrado existe,
corresponde a una personal real y dispone de crédito. También consiente que se harad un cobro de 2,99€
(IVA no incluido). VLEX no sera responsable por ninguna consecuencia derivada de los mismos.

VLEX emitird la factura correspondiente y proceder al cobro de la Suscripcién al finalizar el periodo de
Prueba a no ser que el cliente cancele su evaluacion antes de finalizar el mismo. Es posible que usted no
reciba una comunicacién por nuestra parte de que su periodo de evaluacién ha terminado y que se ha
iniciado el periodo de suscripcion. Para revisar detalles especificos de su Suscripcién, incluyendo el precio y
fecha de terminacién del periodo de evaluacion por favor visite la seccion “Cuenta” dentro de los Servicios
de VLEX. Consulte también nuestro servicio de Ayuda a Clientes si necesita ayuda adicional sobre como
cancelar su prueba.. VLEX continuara facturando y cobrando los siguientes ciclos de suscripcién hasta que
usted cancele la misma.




12. POLITICA DE REEMBOLSO

En caso de que usted no esté satisfecho con su suscripcién online o por error haya olvidado cancelarla y no
la haya usado durante un tiempo, VLEX estudiard su caso particular y procederd a un reembolso total o
parcial. Esta politica se aplica inicamente a compras realizadas desde la pagina web con tarjeta de crédito.

13. SOCIEDAD CON LA QUE CONTRATA. LEY APLICABLE Y JURISDICCION.

13.1. Sociedad con la que Contrata.

Salvo que especificamente se indique lo contrario en el momento de Registro o aceptacion de la Orden de
Compra:

Si usted contrata aceptando una orden de suscripcion web, o por email, fax o SMS esta contratando con el
distribuidor, afiliado o participada que figure en la orden de suscripcion.

Si usted suscribe o se registra en un producto de la marca Justis vLex o accede a la web justis.vlex.com, esta
contratando con VLEX JUSTIS LIMITED (4th Floor 115 George Street, Edinburgh, Scotland, EH2 4JN)

En caso contrario:

@ SiustedseregistraonlineyresideenlaUnionEuropeaestacontratandoconVLEXNETWORKS,

SL - C/ Tanger 86, Oficina 7-107, 08018 Barcelona (Espafia). Inscrita en el Registro Mercantil de
Barcelona, en el tomo 32.987, folio 95, hoja n° B 219079, inscripcion 52. TLF. (+34) 93 272 26 85
@ SiustedseregistraonlineyresidefueradelaUEustedestacontratandoconVLEXLLC-1200

Brickell Ave - Suite 1800 - 33131 Miami, FL

13.2. Ley aplicable

Estos Términos y Condiciones Generales se rigen, excepto que la Orden de Compra indique expresamente
lo contrario: - Clientes de la Unién Europea: ordenamiento juridico espafol - Clientes fuera de la Unién
Europea: legislacion del Estado de Florida, EEUU

13.3. Jurisdiccion

Excepto que la Orden de Compra indique expresamente lo contrario las partes se someten para cualquier
controversia, con renuncia expresa a cualquier otra legislacion: - Clientes de la Unién Europea: Tribunales
de Barcelona (Espaia) - Clientes fuera de la Unién Europea: Tribunales de Miami, FL (EEUU)

14. OTRAS PROVISIONES
14.1. Validez

La declaracion de nulidad, invalidez o ineficacia de cualquiera de estas condiciones, no afectara a la validez
o eficacia de las restantes condiciones, que seguirdn siendo vinculantes para las partes. A los efectos de la
relaciéon contractual todas las referencias a dias se entenderan hechas a dias naturales. Si el cumplimiento

de una obligacién recayera en un dia inhabil, se entenderd como nueva fecha de cumplimiento el dia habil

inmediatamente siguiente.




14.2. Anticorrupcion

El cliente no ha recibido o se le ha ofrecido ninglin pago o regalo de ninguno de nuestros empleados o

agentes en conexién con este Contrato. No constituyen una violacion de esta restriccion obsequios o
atenciones de poco valor usuales en el curso ordinario de los negocios. Si usted tiene conocimiento de
alguna violacion de esta restriccion comunicara inmediatamente dicha circunstancia a legal@vlex.com

14.3. Propiedad Intelectual Contenidos incluidos

Los contenidos incluidos en VLEX han sido creados por VLEX, por terceras partes o forman parte del

dominio publico. En el caso de contenidos de terceros vLex ha licenciado articulos de periddicos, revistas,
libros, tratados, monografias y otros materiales de quien asegura tener derechos para licenciarlos
(habitualmente la Editorial que los publicé en papel o su autor). Si usted es un autor y tiene preguntas o
dudas sobre la distribucién electrénica de sus materiales, le recomendamos que contacte directamente con
su Editorial. Si usted discute el derecho de su Editorial para autorizar la distribucion electrénica de estos
materiales en VLEX, puede ponerse en contacto con nosotros por medio de una notificacién escrita, de
conformidad con lo publicado en http://vLex.com/help_center/notice_to_authors.

14.4. Indemnizacioén

El Cliente indemnizara a VLEX y sus Afiliados, directivos, consejeros, empleados, subcontratistas, agentes o

sucesores de todos ellos, de cualquier reclamacién, dafio o pago que resulte de la violacion de estos
Términos y Condiciones Generales.

14.5. Firma del Acuerdo

La previa identificacion mediante la clave de usuario y la contrasefa facultan al titular para operar al

amparo de estas condiciones generales. Ambas partes aceptan equiparar juridicamente el uso de los
identificadores a la firma del titular.

14.6. Cesion

El Cliente no podra ceder o subcontratar sus obligaciones. En caso de se produjese una cesion del cliente a

un tercero cualquiera, incluso a empresas de un mismo grupo empresarial, VLEX podra cancelar el Servicio
sin derecho del cliente a efectuar reclamo alguno. VLEX podra transmitir su posicién contractual a
cualquier Afiliado o proveedor de servicios.

14.7. Uso promocional

El Cliente acepta que VLEX puede usar su denominacién y/o logo para identificarlo como cliente de VLEX

con finalidades de promocion y marketing de VLEX y de sus Servicios, asi como para otras finalidades
vinculadas con el negocio de VLEX.

14.8. Gastos de Abogados

El Cliente se hara cargo de los gastos juridicos razonables incurridos por VLEX para cobrar los precios de
los Servicios y otros cargos asociados de conformidad a lo previsto en estos Términos y Condiciones.




TERMINOS ADICIONALES

El uso por parte del Cliente del Servicio y sus Contenidos se ajustara a estos Términos y Condiciones, a la
Politica de Privacidad, y a los Términos Suplementarios que puedan existir para materiales especificos
(denominados colectivamente “Términos y Condiciones” de VLEX). El uso del servicio de VLEX, el registro en
el mismo, asi como la compra o suscripcion de cualquier producto o servicio de VLEX constituyen una
aceptacion por parte del Cliente de los Términos y Condiciones de VLEX. Si el Cliente no estd de acuerdo
con cualquiera de estos términos y condiciones, el Cliente no estd autorizado a usar el Servicio o sus
Contenidos.




Condiciones y Politica de uso correcto del servicio
VLEX CLOUD

CONDICIONES DEL SERVICIO VLEX CLOUD

1. RECONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS CONDICIONES DEL SERVICIO VLEX
CLOUD

Estos Términos y Condiciones del Servicio regulan las relaciones juridicas entre VLEX y usted, como
Usuario y/o Cliente del servicio VLEX CLOUD.

Aceptando estas Condiciones Generales, usted estd aceptando estos Términos y Condiciones de Uso. Si
usted no esta de acuerdo con estos Términos y Condiciones le rogamos que se abstenga de utilizar este
servicio o activar el mismo.

En el caso de que el Cliente sea una persona juridica, la persona que acepta estos Términos y Condiciones

asegura que esta autorizada por el Cliente para aceptar estos Términos y Condiciones en su nombre y
obligar al Cliente. Si usted no estd autorizado o no acepta estos Términos y Condiciones no debe usar los
Servicios de VLEX CLOUD.

Usted no puede acceder a nuestros Servicios si es un competidor directo excepto que exista
consentimiento expreso previo y por escrito por parte de VLEX.

2. MODIFICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

VLEX puede, en cualquier momento, modificar los Términos y Condiciones Generales del Servicio. Las
versiones actualizadas de los Términos y Condiciones apareceran en este sitio web vy, sin perjuicio de la
comunicacion que se hard a los clientes, seran de aplicacién inmediata. El Cliente es responsable de revisar
regularmente los Términos y Condiciones Generales. La continuacién en el uso del Servicio constituye la
aceptacion de las modificaciones introducidas.

En caso de que VLex contrate los servicios de un tercero de confianza para que deposite el contenido de los

Términos y Condiciones vigentes en cada momento, ambas partes acuerdan aceptar como valida,
Unicamente la version de dichos textos que se encuentre registrada en los sistemas del tercero de
confianza y certificada por el mismo.

3. TERMINOS ADICIONALES

El Cliente reconoce que el uso de este servicio puede estar sujeto a Términos Suplementarios, que seran
publicados o comunicados debidamente al Cliente al acceder a dichos Servicios o Contenidos o por
remision de estos Términos y Condiciones.




4. RESPONSABILIDADES DE VLEX CLOUD

4.1. Provision de los Servicios Contratados

VLEX le dard acceso a dicho servicio a través de su servicio ordinario de VLEX. También se podra
aprovechar del servicio de Atencién al Cliente sin cargo adicional.

VLEX realizara esfuerzos razonables para asegurar que los Servicios contratados estaran disponible las 24h

al dia, 365 dias al afio con una calidad de servicio comparable con los estandares de la Industria de la
informacion online, excepto en el caso de actuaciones planificadas comunicadas previamente a los clientes
y falta de disponibilidad derivada de circunstancias mas alla del control razonable de VLEX tales como
errores de los proveedores de servicio en Internet, ataques informaticos, érdenes de gobierno, etc.

4.2. Cumplimiento de la Politica VLEX de Privacidad y Proteccion de Datos Personales

VLEX cumplira la Politica de Proteccion de Datos Personales que puede consultarse libremente en
https://vlex.es/privacy-policy/, asi como solicitar una copia en support@vlex.com.

En cualquier momento el Cliente podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y

oposicion, asi como, en su caso, el derecho de portabilidad y limitacion del tratamiento, recogidos en el
RGPD (UE) 216/679, dirigiéndose a: C/ Tanger 86, Oficina 7-107, 08018 Barcelona o dirigiéndose al DPO
de VLEX mediante correo electrénico a support@vlex.com.

En cualquier caso, el Cliente puede dirigirse a la Agencia Espanola de Proteccion de Datos www.agpd.es,
para iniciar los tramites oportunos en defensa de sus derechos.

5. USO DEL SERVICIO

5.1. Caracter profesional

El presente servicio esta exclusivamente dirigido a profesionales, universidades, instituciones publicas y

empresas. No sera por tanto de aplicacidon en la citada relacion la normativa vigente en materia de
consumidores y usuarios. Si usted piensa hacer un uso personal -no profesional- de este servicio, debera
contactar con nosotros previamente, a fin de definir el marco contractual que regulara la relacién entre
VLEX y usted. Asimismo, debera ser mayor de edad para poder utilizar el presente servicio.

5.2. Suscripciones

Excepto que especificamente no se indique lo contrario, El servicio de VLEX CLOUD se activa de forma
indefinida hasta que usted deje de querer utilizarlo o deje de ser usuario de VLEX.

5.3. Licencias contratadas

Excepto que se indique expresamente lo contrario, el presente servicio no puede ser usado por mas
personas fisicas que las licencias contratadas en los servicios ordinarios de VLEX.

La persona designada por el Cliente como Administrador de la Cuenta podra crear y actualizar los datos de

los usuarios autorizados para acceder al servicio contratado hasta alcanzar el nimero de licencias
contratado. En este caso, el uso del Servicio por parte de los Usuarios finales supone una aceptacion
expresa de los Términos y Condiciones Generales.



https://go.vlex.com/vid/843418428?fbt=webapp_preview&addon_version=6.9

5.4. Responsabilidad el Cliente
El Cliente es responsable de:
(a) el Cumplimiento de estos Términos y Condiciones

(b) emplear razonables esfuerzos para impedir el uso del Servicio por personas no autorizadas y notificar a
VLEX en caso de que estas se produzcan. El Cliente acepta que usara el Servicio en calidad de usuario final,
sin que pueda ceder su uso a otras personas u organizaciones distintas, ni de forma gratuita ni onerosa.

5.5. Uso permitido

Los Usuarios podran hacer un uso razonable de los contenidos por él aportados a través del servicio VLEX
CLOUD. En particular el Cliente y sus Usuarios podran usar los Contenidos incluidos en los Servicios para:

- Visualizacién electrénica de los contenidos. - Impresién o copia digital de partes no sustanciales de los

contenidos por él aportados para un uso profesional - Creacion de Materiales de Apoyo a Cursos de
formacioén

5.6. Uso no permitido

El uso del presente servicio debe cumplir con la POLITICA DE USO CORRECTO DEL SERVICIO. Queremos

recordarle que el contenido del servicio puede estar protegido por derechos de propiedad intelectual de
terceros.

Asimismo, recordamos que esta terminante prohibido copiar, subir, descargar ni compartir ningtin tipo de
contenido a menos que se disponga de los pertinentes permisos para realizarlo.

VLEX CLOUD se reserva el derecho a revisar tu conducta y tu contenido para evaluar la conformidad con
estas Condiciones y con la POLITICA DE USO CORRECTO DEL SERVICIO.

VLEX CLOUD no es en ningun caso responsable del contenido que los usuarios publiquen o compartan
mediante el presente servicio.

De igual forma, queda terminantemente prohibido utilizar el presente servicio para la realizacion de

cualquier tipo de actividad que pueda ser considerada distribucién profesional de contenidos juridicos a
terceros. La mera sospecha de dicha actividad comportara la expulsion del usuario del presente servicio y la
reserva de acciones por parte de VLEX en la defensa de sus legitimos intereses.

Como usuario debe mantener la maxima precaucion su contrasefia para usar el presente servicio y

mantener actualizada la informacion de su cuenta. No esta permitido compartir las credenciales de su
cuenta, ni se permite que otras personas puedan acceder a ella.

Solo es posible utilizar el presente servicio de acuerdo con la legislacion vigente.
5.7. Limitaciones geograficas

El uso del presente servicio esta limitado al espacio establecido en cada caso y acordado por las partes en
base a los servicios ordinarios de VLEX.

De igual forma, VLEX podra establecer medidas técnicas para evitar los accesos contrarios a las presentes
condiciones.




5.8. Limitaciones por espacio contratado

El presente servicio tendra limitaciones en funcion del espacio contratado. El servicio basico estandar sera

el aplicable por defecto por el usuario y si asi lo desea, podra ampliar la capacidad de almacenamiento en
base a los diferentes planes existentes en cada momento.

5.9. Monitorizacién del Uso

VLEX se reserva el derecho a supervisar y guardar registros del uso que realiza el Cliente del Servicio y su

Contenido, de su historial de busquedas, de la IP desde la que accede, asi como obtener cualesquiera otros
datos relacionados con el Cliente, con el objetivo de mejorar el Servicio, velar por la seguridad del e
investigar posibles violaciones de estos Términos y Condiciones. VLEX puede cancelar el acceso al Servicio
en caso de que se detecten patrones de uso contrarios a lo previsto en estos Términos y Condiciones.

6. CONTENIDO Y PERMISOS

Al utilizar el presente servicio, permite que VLEX indexe los archivos, contenido, contratos, sentencias,
plantillas, etc... por usted seleccionados (en adelante, «su contenido«).

Debera en todo momento respetar la propiedad intelectual de los demas y en caso de ser conocedores de

cualquier tipo de infraccion de este tipo, VLEX CLOUD se reserva el derecho a eliminar el contenido
denunciado. De igual forma, nos reservamos el derecho de eliminar o inhabilitar el contenido
presuntamente infractor y de cancelar las cuentas de los infractores reincidentes.

VLEX CLOUD no hace en ningun caso ningun tipo de moderacion previa de contenido y el cliente exonera a

VLEX de cualquier tipo de responsabilidad por este motivo. Asimismo, y en caso de tener sospechas
fundadas de un posible mal uso por parte del cliente del servicio, se reserva el derecho a ponerse en
contacto con él a los efectos de poder reafirmar la licitud de sus contenidos.

No obstante lo anterior, dicho contenido es de su propiedad y en virtud de las presentes condiciones no

estd concediendo derecho de explotacién alguno mas alla de su permiso limitado para indexarlo dentro de
los contenidos disponibles en su suscripcion y de los permisos de visualizacidon que conceda.

Para cualquier otra accion, le sera solicitado su consentimiento en cada momento. El presente servicio

también ofrece funciones como comentar, compartir con otros usuarios, buscar, vistas previas de
documentos, asi como indexar y etiquetar de forma automatica su contenido. Para proporcionar estas y
otras funciones, VLEX CLOUD accede, almacena y examina su contenido.

Con la aceptacion de estas condiciones de uso y en su calidad de usuario, nos concede permiso para realizar

estas actividades, y el permiso se extiende a nuestros afiliados y a terceras partes de confianza con las que
podamos trabajar.

7. PRECIOS Y PAGO

7.1. Precios

A menos que no se indique lo contrario el servicio base es gratuito y dispondra de la capacidad indicada en

cada momento.




VLEX CLOUD podra sobre esta base ofertar diferentes tarifas con los precios y capacidades que se
terminen en cada momento y que seran debidamente informadas.

7.2. Facturacion y Cobro

En caso de contratar una tarifa de pago, el Cliente recibird una o varias facturas correspondientes a la tarifa
contratada. El Cliente proporcionara datos de uno o varios métodos de pago aceptados por VLEX. Si el
Cliente proporciona informacién de tarjeta de crédito o cuenta bancaria para débito directo nos autoriza a
efectuar cargos en dicha tarjeta de crédito o cuenta bancaria. Dichos cargos se realizaran por anticipado, ya
sea mensual, trimestral, anual o cualquier otra frecuencia indicada y aceptada por el cliente y usando
cualquiera de los métodos de pago suministrados por el Cliente.

7.3. Cargos por devoluciones y/o retraso en el cobro

Si cualquier cantidad facturada no es satisfecha en la fecha pactada VLEX, sin que esto implique renuncia
de cualquier otro derecho, podra: incrementar la cantidad adeudada con una penalizacién equivalente a
una vez y media el tipo de interés legal en vigor o la maxima cantidad permitida por ley, cualquiera que sea
la cantidad mas baja. VLEX también podra repercutir al Cliente los gastos bancarios u otros cargos
ocasionados por la devolucién de su forma de pago. Las penalizaciones seran exigibles Gnicamente en el
caso de que VLEX hubiera comunicado al cliente por escrito de su situacion de impago. Todo pago recibido
serd imputado inmediatamente a la extincién de la deuda mas antigua.

7.4. Cargos por devoluciones y/o retraso en el cobro

Suspensién del Servicio y Aceleracién. En el caso de retraso o impago de cualquier cantidad VLEX podr3, sin
que esto implique renuncia de cualquier otro derecho:(1) Exigir el pago anticipado de cualquier cantidad
pendiente. Esto implica que incluso si VLEX y el Cliente hubiesen acordado la distribucién del pago del
precio en sucesivas cuotas o mensualidades, dicha distribucién quedara sin efecto y VLEX devengara el
derecho a exigir de forma inmediata el precio total del contrato pendiente de pago; en consecuencia, a
partir de la fecha del incumplimiento, el importe restante del precio que se encuentre pendiente de
liquidacion en ese momento resultara liquido, vencido y exigible, a efectos de reclamaciones y cémputo de
intereses. En este supuesto, VLEX notificara al Cliente a través de los canales habituales de comunicacion
entre las partes el importe de la cantidad pendiente de liquidacién, que deberd ser satisfecha con cualquier
método de pago aceptado por VLEX y/o (2) Suspender temporalmente el acceso al Servicio hasta que estas
cantidades sean satisfechas completamente.

La falta de pago del precio antes de expirar el plazo de duracién del contrato no liberara al Cliente del deber

de abonar las cuotas devengadas hasta ese momento y, ademas, las que posteriormente se devenguen
hasta que el plazo de duraciéon del servicio contratado termine.

Por virtud de este contrato, el Cliente hace un reconocimiento expreso de deuda a favor de VLEX por

importe de todas las cuotas devengadas y no pagadas y las que se devenguen hasta la terminacion
definitiva del contrato. En uno y otro caso, el Cliente se compromete a pagar las cantidades debidas en el
mismo momento en que reciba requerimiento al efecto de VLEX.




8. RESERVA DE DERECHOS. LICENCIA DE USO

8.1. Reserva de Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial

Todas las marcas, copyrights, graficos o logos de VLEX disponibles en este sitio web son propiedad de VLEX
y estan protegidas por la legislacion internacional y la legislacion de la Unién Europea, los Estados Unidos
de América, los tratados de la OMPI, de la Comunidad Andina y la legislacién de otros paises, y no pueden
ser copiadas, transmitidas, reproducidas o fotocopiadas por ningiin medio, en todo o en parte, sin la previa
autorizacion, expresa y escrita por parte de VLEX. Las marcas y signos distintivos de terceros son

propiedad de sus correspondientes titulares; VLEX no estd autorizado a ceder, autorizar o licenciar el uso
de dichos signos, por lo que el Cliente debera obtener la autorizacion correspondiente al titular en caso de
que desee utilizarlos para cualquier fin. El cliente se obliga a no eliminar la referencia al copyright, marcas y
patentes, en las impresiones de documentos, incluida en los productos y servicios de VLEX.

VLEX y los Terceros proveedores de contenido se reservan todos los derechos sobre los Servicios y los
Contenidos incluidos en los mismos, incluyendo todos los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial. El
acceso al Servicio o a dichos contenidos por parte del cliente en ninglin caso implica ningun tipo de
renuncia, transmision o cesién total o parcial de dichos derechos, ni confiere ningin derecho de utilizacién,
licencia, alteracidn, explotacion, reproduccidn, distribucién o comunicacion publica sobre dichos
contenidos distintos de los expresamente enunciados en estas condiciones generales, sin la previa 'y
expresa autorizacion, especificamente otorgada, a tal efecto, por parte de VLEX. El Cliente no pasa a ser
propietario ni adquiere ningun derecho sobre los Contenidos de VLEX, y reconoce expresamente que el
Servicio de VLEX y los Contenidos de este sitio web estan protegidos por derechos de Propiedad
Intelectual e Industrial.

Se informa al Cliente de que los Servicios pueden contener identificadores ocultos y errores intencionados,

depositados notarialmente, con objeto de demostrar la titularidad de los derechos existentes sobre los
Contenidos y la inversién sustancial efectuada para su creacion y actualizacion.

8.2. Licencia de Uso de los Servicios y Contenidos de vLex

VLEX concede al Cliente una licencia de uso no exclusiva, individual e intransferible, revocable y limitada,
para acceder y usar profesionalmente el presente servicio de acuerdo con estos Términos y Condiciones. La
Licencia de Uso concedida al Cliente incluye el derecho a visualizar electrénicamente los contenidos
aportados por el cliente dentro de su suscripcion de VLEX, asi como el derecho a descargarse en formato
electrénico y/ o imprimir porciones no sustanciales de dichos Contenidos para el exclusivo uso profesional.
El Cliente puede también citar los documentos incluidos en el Servicio asi como reproducir fragmentos no
relevantes del mismo.

El Servicio contratado Unicamente podra ser utilizado por el Cliente que lo haya contratado de modo

directo y por aquellos Usuarios autorizados que se encuentren vinculadas a él mediante una relacién
laboral, mercantil, de practicas, de formacion o por analoga relacién de colaboracion, dependencia o
subordinacién y siempre que dicho uso se lleve a cabo dentro del &mbito de la Organizacion del cliente y
para la consecucién de sus fines legitimos.




9. GARANTIAS Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

9.1. Garantias

Este servicio se provee “tal como es”. VLEX y las terceras partes proveedoras de contenidos no ofrecen
garantias de ningun tipo, ni expresas ni implicitas, con respecto al funcionamiento del servicio y su
contenido, incluyendo traducciones. El cliente expresamente afirma que el uso de dicho servicio y del
contenido por el aportado se realiza bajo su exclusiva responsabilidad. vlex excluye todas las garantias,
expresas e implicitas, hasta el limite maximo previsto por la legislacién aplicable, incluyendo pero no
limitdndose a la garantia de que la informacion suministrada es correcta, confiable, precisa, completa,
adecuada, o pertinente para un propésito particular, o que este sitio web o sus contenidos no tiene errores
en contenido o funcionalidad, o que los servidores en los que se aloja el servicio estan libres de virus.

9.2. Limitaciéon de Responsabilidad

VLEX no sera responsable de ningin daio por razén del uso o imposibilidad de uso del servicio o sus
contenidos, incluyendo pero no limitdndose a cualquier dafio directo o indirecto, causal o de cualquier tipo
incluyendo los gastos de asesoramiento juridico.

VLEX, sus filiales o participadas, las terceras partes proveedoras de contenidos, y los afiliados, directivos,
consejeros, empleados, subcontratistas, agentes, sucesores de todos ellos no serdn responsables por
ninguin dafo (incluyendo a modo de ejemplo no limitativo los gastos derivados de asesoramiento juridico, el
dafio emergente o el lucro cesante) por razon del uso de este sitio web, incluyendo su contenido, con
independencia de la negligencia por parte de vlex, sus afiliados, sus directivos, consejeros, empleados,
subcontratistas, agentes o sucesores.

Se excluye expresamente cualquier responsabilidad por falta de disponibilidad del servicio en un momento

determinado, ya sea por causas técnicas, tareas de mantenimiento del sistema, interferencias,
interrupciones de los suministradores del servicio internet o por cualquier otra causa.

9.3. No asesoramiento juridico

En ninglin caso se podra considerar que VLEX estd ofreciendo asesoramiento juridico o empresarial en

relacion al contenido aportado por el cliente, o que existe una relaciéon cliente-abogado o que algunas
informaciones proporcionados por el Cliente a VLEX estén protegidas por el Secreto profesional.

VLEX, y los terceros proveedores de contenidos, no ofrecen garantias, ni expresas ni implicitas, con
respecto al Servicio y sus Contenidos, su calidad o idoneidad para fines concretos, su exactitud,
actualizacién o caracter completo. En ocasiones VLEX puede proveer de una traduccion de determinados
documentos. El Cliente conoce que dicha Traduccion es meramente informativa y se indica a los solos
efectos de conocer el sentido general del documento traducido. El Cliente es responsable de solicitar a un
Tercero una traduccion profesional.

Si el cliente es un abogado, éste acepta que en algunos paises y jurisdicciones las Normas de Conducta
Profesional pueden resultar aplicables en relacién a su uso de este sitio web y de sus Contenidos. En las
jurisdicciones dénde resulta aplicable el “common law” el Cliente consiente expresamente que sera su
exclusiva responsabilidad asegurarse de que un caso determinado siga resultando aplicable. El Cliente
asume que todos los documentos incluidos en el Servicio se incluyen a efectos meramente orientativos y
que cualquier decisién tomada en base a los mismos se hace al sélo riesgo y ventura del cliente.




10. DURACION

10.1. Duracién de las Suscripciones Contratadas

A menos que no se indique lo contrario, el servicio se entiende activado por tiempo indefinido o hasta que
el cliente deje de tener activa su suscripcion con VLEX.

Las partes podran resolverlo en la forma y con las condiciones descritas en la cladusula correspondiente del
presente texto.

Las obligaciones del Cliente en relacién al Contenido continuaran incluso después de la terminacion del
contrato.

10.2. Terminacion

El cliente es libre de dejar de utilizar el presente servicio en cualquier momento. VLEX CLOUD se reserva el
derecho de suspender o dar por finalizado su acceso al servicio, previo aviso, en los siguientes supuestos:

(a) infraccion de estas Condiciones,

(b) Que su uso de los Servicios pueda causar un riesgo real de dafio o pérdida a otros usuarios o a nosotros,
o

No se enviara aviso previo a la cancelacién en los siguientes casos:
(a) un incumplimiento material de estas Condiciones,

(b) si en caso de avisarte pudiéramos incurrir en responsabilidades legales o poner en peligro nuestra
capacidad para ofrecer los Servicios a otros usuarios, o

(c) si la ley nos prohibe hacerlo.
10.3. Renovacién automatica

Si el cliente contrata una tarifa de pago, una vez llegado al vencimiento del periodo contratado o cualquiera
de sus prérrogas, ninguna de las partes hubiese comunicado fehacientemente y por escrito a la otra su
voluntad clara y expresa de no renovar el servicio contratado, éste se renovara de forma tacita por
periodos sucesivos de igual duracién. Dicha comunicacion debera realizarse siempre con una antelaciéon
minima de 30 dias a la fecha de renovacién automatica.

11. POLITICA DE REEMBOLSO

En caso de que usted no esté satisfecho con el presente servicio y disponga de una tarifa de pago, VLEX
podra estudiar su caso particular y procedera a un reembolso total o parcial.




12. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Excepto que no se indique lo contrario las partes se someten para cualquier controversia, con renuncia
expresa a cualquier otra legislacion: - Clientes de la Unidn Europea: Tribunales de Barcelona (Espafa) -
Clientes fuera de la Union Europea: Tribunales de Miami, FL (EEUU)

13. OTRAS PROVISIONES
13.1. Validez

La declaracion de nulidad, invalidez o ineficacia de cualquiera de estas condiciones, no afectard a la validez
o eficacia de las restantes condiciones, que seguiran siendo vinculantes para las partes. A los efectos de la
relacion contractual todas las referencias a dias se entenderan hechas a dias naturales. Si el cumplimiento

de una obligacién recayera en un dia inhabil, se entenderd como nueva fecha de cumplimiento el dia habil

inmediatamente siguiente.

13.2. Indemnizacién

El Cliente indemnizara a VLEX y sus Afiliados, directivos, consejeros, empleados, subcontratistas, agentes o
sucesores de todos ellos, de cualquier reclamacién, dafio o pago que resulte de la violacién de estos
Términos y Condiciones Generales.

13.3. Firma del Acuerdo

La aceptacion de las condiciones de uso y de la declaracion responsable por parte del usuario, facultan al
titular para operar al amparo de estas condiciones generales. Ambas partes aceptan equiparar
juridicamente el uso de los identificadores a la firma del titular.

13.4. Gastos de Abogados

El Cliente se hara cargo de los gastos juridicos razonables incurridos por VLEX para cobrar los precios de
los Servicios y otros cargos asociados de conformidad a lo previsto en estos Términos y Condiciones.

Politica de uso correcto del servicio vLex Cloud El cliente se compromete a no realizar un uso inadecuado
del servicio de VLEX CLOUD vy a no contribuir a que terceras personas puedan hacerlo.

De forma enunciativa no limitativa, quedan prohibidas las siguientes acciones:

e Sondear,escanearoexaminarlavulnerabilidaddecualquiersistemaored.

e Quebrantarosorteardecualquierotromodomedidasdeseguridadodeautenticacion.

e Acceder,alteraroutilizarareasopartesnopublicasdelServicio,obienareascompartidasdelos
Servicios a las que no hayas sido invitado.

e Interferirocausarmolestiasaotrosclientes,ahostsoenredes,porejemplo,convirus,ataquesde

sobrecarga, denegacién de servicio, spam o envio masivo de correo a ninguna parte de los

Servicios.

e AccederycrearcuentasenlosServicios,orealizarbisquedasenellas,mediantemediosdistintosa

las interfaces publicas compatibles (por ejemplo, rastreo de datos o “scraping», o la creacion de

cuentas de forma masiva).

e Enviarcomunicados,promocionesopublicidadnodeseadaospam.




Terminos y Condiciones Especificos de
Vincent Al de vLex y Licencia de Usuario
Final

1. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Los siguientes términos y condiciones se aplican exclusivamente a clientes que hayan contratado
especificamente el derecho de acceso a Vincent Al ("Vincent", segin se define en la seccién 3 a
continuacion).

Estos términos y condiciones (en adelante "Términos de Vincent") son complementarios a los términos y

condiciones generales de vLex (en adelante "Términos Generales") y son aplicables de manera cumulativa a
la relacién legal entre VLEX y usted como usuario y/o cliente de Vincent. Por lo tanto, todas las disposiciones
contenidas en los Términos Generales seran aplicables mutatis mutandis a Vincent.

En caso de contradiccion entre los Términos Generales y los Términos de Vincent, prevaleceran estos
ultimos.

Todos los términos en mayuscula no especificamente definidos en los Términos de Vincent tendran el
significado establecido en los Términos Generales.

2. RECONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES

Los presentes Términos de Vincent rigen la relacion legal entre VLEX y usted como usuario y/o cliente de
Vincent.TambiénseaplicansiutilizaVincent,seregistraparaunapruebagratuitadeVincentosesuscribea Vincent a
través de cualquiera de nuestros afiliados o red de distribuidores.

Al hacer clic en la casilla de "aceptar" en un registro web para Vincent o al aceptar un pedido de compra que
respalde estos Términos de Vincent, usted estad aceptando estos Términos de Vincent. La orden de compra
no contradira lo establecido en estos Términos de Vincent, excepto cuando dicha posibilidad se indique
claramente en la orden de compra. Si no esta de acuerdo con estos Términos de Vincent, se le solicita que se
abstenga de utilizar Vincent.




Si el Cliente es una entidad legal, la persona que acepta estos Términos de Vincent manifiesta que ha sido
autorizada por el Cliente para aceptar dichos Términos de Vincent en nombre del Cliente. Si no esta
autorizado, o si no acepta estos Términos de Vincent, no debe utilizar Vincent.

2z DEFINICIONES

"Créditos de IA": se refiere a la unidad de moneda utilizada para cada tarea legal ejecutada por Vincent. El
valor de los Créditos de IA estd sujeto a cambios basados en costos computacionales y modelos
fundamentales variables.

"Cliente": la persona o entidad legal/organizacidn que se suscribe a los Servicios.

"Contenido del Cliente": significa toda la informacién, contenido y datos que el Cliente envia, carga o utiliza
con los Servicios.

"Paises Embargados": cualquier pais sujeto a embargos de los Estados Unidos.

"Términos Generales": condiciones generales aplicables a los productos de vLex disponibles a través del
siguiente enlace https://vlex.com/terms-of-service/.

"Listas de Partes Restringidas": colectivamente, cualquier persona en la lista de Nacionales Especialmente

Designados del Departamento del Tesoro de EE. UU., cualquier otra lista de partes restringidas (existente
ahora o en el futuro) identificada por la Oficina de Control de Activos Extranjeros, o la Lista de Personas o
Entidades Denegadas del Departamento de Comercio de EE. UU., u otras listas de partes restringidas.

"Servicios": un derecho limitado, no exclusivo, no transferible para acceder a Vincent.
"Usuario": las personas autorizadas por el Cliente para utilizar los Servicios dentro de su organizacién, para
las cuales se han solicitado los Servicios y para las cuales el Cliente (o VLEX bajo la solicitud del Cliente) ha

creado un nombre de usuario y contrasena, u otros métodos de identificacidon/autenticacién aceptados por
VLEX.

"Vincent": cualquiera de los productos o servicios de inteligencia artificial proporcionados por VLEX bajo la
marca "Vincent".

"Términos de Vincent": los presentes términos y condiciones aplicables a Vincent.

4. MODIFICACION DE LOS TERMINOS DE VINCENT

Puede acceder a la versién mas actualizada de estos Términos de Vincent en cualquier momento a través del
siguiente enlace: https://vlex.com/terms-of-service/.
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VLEX puede, en cualquier momento, modificar los Términos de Vincent. Las versiones modificadas de los
Términos de Vincent aparecerdn en este sitio web vy, sin perjuicio de la comunicacion que se realizara al
Cliente, entraran en vigor de inmediato. Es responsabilidad del Cliente verificar los Términos de Vincent.
Continuar utilizando el Servicio de Vincent constituye la aceptacién de las modificaciones aplicadas.

Si VLEX contrata los servicios de un tercero de confianza para actualizar el contenido de los Términos de

Vincent actuales, ambas partes acuerdan aceptar como valida Unicamente la versién del texto registrada en
el sistema del tercero y certificada por dicho tercero.

5. LICENCIA DE CONTENIDO PARA EL USUARIO FINAL

5.1. Ambito de los Servicios. Se otorga al Cliente un derecho limitado, no exclusivo y no transferible para
acceder a Vincent (es decir, los Servicios) bajo los Términos de Vincent y los Términos Generales. Se
establece expresamente y se acuerda que VLEX no creara ningln producto especifico para el Cliente.

5.2. Limitacidn de los Servicios. El Cliente reconoce y acepta lo siguiente:

@ Vincentesunproductodeinteligenciaartificialrecientementedesarrolladoy,comotal,aprendey
mejora a través de los datos a los que el producto tiene acceso y su experiencia con dichos datos. Por
lo tanto, el Cliente reconoce que Vincent puede incurrir en errores.
e LosServiciospuedenutilizarmodelosdeinteligenciaartificialfundamentalesdeterceros,incluidos,
entre otros, los operados por terceros como OpenAl, Anthropic o Google Gemini.
® Vincentpuederealizartareasdeinvestigacionlegalutilizandoexclusivamenteelcontenidosuscrito
por el Cliente.

5.3. Limitaciones de uso: El Cliente reconoce y acepta las siguientes limitaciones de uso:

@ No se ofrece asesoramiento legal. Los Servicios no tienen la intencidn de reemplazar el
asesoramiento legal. Cada abogado es responsable de sus asuntos de conformidad con su criterio
profesional.

e Controlesdeexportacién.LosServiciosnodebenutilizarseenoparabeneficiode,exportarseo
reexportarse (a) a cualquier Pais Embargado; o (b) a cualquier persona en las Listas de Partes
Restringidas. El Cliente declara y garantiza que no se encuentra en ningun Pais Embargado y no esta
en ninguna de dichas listas de partes restringidas. Debe cumplir con todas las leyes aplicables
relacionadas con los Paises Embargados o las Listas de Partes Restringidas, incluidos cualquier
requisito u obligacién de conocer directamente a sus usuarios finales.

@ Restriccionesenlareventaycapacitacion:elClienteaceptanoutilizarlosServiciosparaentrenar
modelos de IA ni para desarrollar o distribuir productos o ofrecer servicios a terceros.




6. PROPIEDAD INTELECTUAL

6.1. General: Estos Términos de Vincent no otorgan a ninguna de las partes derechos, implicitos o de otro
tipo, sobre el contenido o la propiedad intelectual del otro, a menos que se indique expresamente lo
contrario aqui.

6.2. Vincent: VLEX es propietario de todos los derechos de propiedad intelectual sobre Vincent y los

Servicios, incluidos, entre otros, Vincent Al, software, productos, soporte, documentacion, informacién
agregada y estadistica y obras relacionadas, incluyendo cualquier modificacion y obras derivadas de las
mismas. Se reconoce que los Servicios no incluyen la creacién de una solucion especifica para el Cliente. Por
lo tanto, el Cliente no tiene derechos sobre los resultados derivados del uso de Vincent, excepto en el
contexto de utilizarlos para el negocio u operaciones del Cliente.

6.3. Contenido del Cliente: El Cliente es propietario de todos los derechos de propiedad intelectual sobre el
Contenido del Cliente.

6.4. Licencia a VLEX: El Cliente otorga a VLEX, y representa y garantiza que posee todos los derechos

necesarios para otorgar una licencia no exclusiva, revocable, transferible, sublicenciable (a través de
multiples niveles), completamente pagada, libre de regalias, mundial sobre el Contenido del Cliente para los
siguientes fines:

® Operar,mantenerymejorarlosServicios.

@ ParalamejoradelosproductosdevlLexylageneraciéndedatosagregadosyanonimizados,incluso
a través de inteligencia artificial.

® PararealizaractividadessegunloestablecidoenlaPoliticadePrivacidaddeVLEXosegunsea
aprobado explicitamente por el Cliente en relacion con la utilizacion de los Servicios.

7 PRECIO

7.1. Precio Inicial. El Cliente pagara la cantidad especificada en las Ordenes de Compra o en el Formulario de
Registro en linea en relacion con los Servicios.

7.2. Variacion en el Precio. El Cliente reconoce que el precio se calcula en funcién de los Créditos de IA, por

lo que pueden surgir variaciones debido a que también intervienen costos de terceros en la determinacién
del precio. En caso de que VLEX decida aumentar el precio, comunicara dicha decisién al Cliente con 30 dias
de antelacién y el Cliente tendra 30 dias para decidir aceptar o rechazar dicho aumento de precio. En caso de
que el Cliente decida aceptar o continte utilizando los Servicios después de que hayan transcurrido 30 dias,
el nuevo precio serd aplicable de inmediato. En caso de que el Cliente decida rechazar el nuevo precio, tiene
derecho a terminar la relacion contractual.




8. RESPONSABILIDAD DEL CLIENTE

El Cliente es responsable de:

e HacerquesusUsuarioscumplanconestosTérminosdeVincent.

e ElClienteeseltnicoresponsabledesuContenidodelCliente.EIClienteasumetodoslosriesgos
asociados con el uso de su Contenido del Cliente y declara y garantiza que dicho Contenido del
Cliente y su uso en relacion con los Servicios no viola los Términos de Vincent o los Términos
Generales, ni ninguna ley, ni infringe los derechos de terceros, incluidos, entre otros, derechos de
propiedad intelectual y derechos de privacidad. El Cliente se abstendra de agregar cualquier
informacion al Servicio de VLEX que sea confidencial o que pueda constituir una divulgacion de
secretos, una violacion de las reglas de privacidad de datos o una violacidn del deber de secreto
profesional. El Cliente comprende que el hecho de que VLEX utilice modelos de IA fundamentales
de terceros en la prestacion de los servicios puede implicar que dichos terceros tengan acceso al
Contenido del Cliente.

e ElClientemantendraindemnizadoaVLEXysusafiliadosporcualquierreclamaciénrelacionadacon

el Contenido del Cliente y su uso en el contexto de los Servicios. VLEX no asume ninguna
responsabilidad y no asume ninguna responsabilidad por el Contenido del Cliente ni por su uso en el
contexto de los Servicios.

0. GARANTIAS Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

9.1. Garantias.

EL SERVICIO SE PROPORCIONA "TAL CUAL". VLEX'Y LOS PROVEEDORES DE CONTENIDO DE
TERCEROS NO OFRECEN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, YA SEA EXPRESAS O IMPLICITAS, CON
RESPECTO AL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO Y SU CONTENIDO, INCLUIDAS LAS TRADUCCIONES.
EL CLIENTE AFIRMA EXPRESAMENTE QUE ES EL UNICO RESPONSABLE DE UTILIZAR ESTE SITIO WEB
Y SU CONTENIDO. VLEX EXCLUYE TODAS LAS GARANTIAS, EXPRESAS E IMPLICITAS, EN LA MEDIDA
MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, LA GARANTIA DE
QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA ES EXACTA, CONFIABLE, CORRECTA, COMPLETA,
ADECUADA O PERTINENTE A UN PROPOSITO PARTICULAR, O QUE ESTE SITIO WEB O SU
CONTENIDO NO TIENE ERRORES O DEFECTOS DE FUNCIONAMIENTO, O QUE LOS SERVIDORES QUE
ALBERGAN EL SERVICIO ESTAN LIBRES DE VIRUS.

9.2. Limitacion de Responsabilidad

VLEX NO SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO DEBIDO AL USO O LA INCAPACIDAD DE USAR EL

SERVICIO O SUS CONTENIDOS, INCLUYENDO PERO NO LIMITADO A CUALQUIER DANO DIRECTO O
INDIRECTO, CASUAL O DE CUALQUIER TIPO, INCLUYENDO HONORARIOS LEGALES.




VLEX, SUS FILIALES, PROVEEDORES DE SERVICIOS DE TERCEROS Y AFILIADOS, EJECUTIVOS,
ASESORES, EMPLEADOS, SUBCONTRATISTAS, AGENTES O CUALQUIERA DE SUS SUCESORES NO
SERAN RESPONSABLES DE NINGUN DANO (INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A HONORARIOS
LEGALES, DANOS EMERGENTES O PERDIDA DE GANANCIAS) QUE PUEDA SURGIR DEL USO DE ESTE
SITIO WEB, INCLUYENDO SU CONTENIDO, CON INDEPENDENCIA DE LA NEGLIGENCIA DE VLEX, SUS
FILIALES, SUS EJECUTIVOS, ASESORES, EMPLEADOS, SUBCONTRATISTAS, AGENTES O SUS
SUCESORES.

VLEX NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LA FALTA DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO
DURANTE UN PERIODO DETERMINADO, YA SEA POR PROBLEMAS TECNICOS, MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA, INTERFERENCIAS, INTERRUPCION DEL SERVICIO DE INTERNET POR PARTE DE LOS
PROVEEDORES DE INTERNET U OTRAS CAUSAS.

EN CASO DE QUE VLEX SEA DECLARADO RESPONSABLE POR CUALQUIER MOTIVO, SE APLICARA
UNA LIMITACION GENERAL DE RESPONSABILIDAD A TODOS LOS DANOS ACUMULATIVOS, QUE
SERA IGUAL A LA CANTIDAD DEL PRECIO COBRADO POR VLEX AL CLIENTE EN EL ANO PRECEDENTE
A LA RECLAMACION DE RESPONSABILIDAD. EL CLIENTE RECONOCE QUE ESTA ES LA CANTIDAD
MAXIMA DE RESPONSABILIDAD QUE SE PUEDE COBRAR A VLEX POR CUALQUIER MOTIVO.

9.3. Exclusién de Asesoramiento Legal

En ningiin momento se debe considerar que VLEX ofrece asesoramiento legal o corporativo, que existe una

relacién abogado-cliente, o que alguna de la informacién proporcionada a VLEX por el Cliente es un secreto
profesional.

VLEX y los proveedores de contenido de terceros no ofrecen garantias, ya sean expresas o implicitas, con
respecto al Servicio y sus Contenidos, su calidad o idoneidad para fines especificos, su precisiéon o su
actualizacién o completitud. En ocasiones, VLEX puede proporcionar traducciones de documentos
especificos. El Cliente reconoce que dichas traducciones son simplemente informativas y se proporcionan
Unicamente para la comprension general del documento traducido. El Cliente es responsable de solicitar una
traduccion profesional de un tercero.

Si el Cliente es un abogado, acepta que en ciertos paises y jurisdicciones pueden aplicarse las Reglas de
Conducta Profesional con respecto a su uso de este sitio web y su Contenido. En la jurisdiccién donde se
aplica el "Common Law", el Cliente acepta expresamente que es su responsabilidad exclusiva asegurarse de
que cualquier caso dado aun sea aplicable. El Cliente asume que todos los documentos incluidos en el
Servicio son simplemente con fines orientativos y que cualquier decision tomada basada en dichos
documentos se realiza bajo su propio riesgo.

10. DURACION

10.1. Duracién de los Servicios. La Orden de Compra o el Formulario de Registro definiran la duracién de las
suscripciones contratadas. Las partes pueden dar por terminado el servicio de acuerdo con las condiciones




descritas en la clausula respectiva dentro del presente texto. Todas las causas de terminacién contenidas en
el General T&C seran aplicables.

10.2. Terminacion automatica. Ademas, se establece que los Servicios en relacion con Vincent se daran por
terminados automéaticamente si los servicios descritos en el General T&C son terminados.




